UNTERNEHMENSGRUNDSATZE

mMAMMUT-WETRO Schmelztiegelwerk GmbH

Unser Unternehmen arbeitet kundenorientiert und strebt ein offenes vertrauensvolles
Miteinander zwischen allen Mitarbeitern an.

Unser Ziel sind zufriedene Kunden und in das Unternehmen integrierte leistungsbereite
Mitarbeiter. Zur Erreichung dieser Ziele handeln und entscheiden wir nach folgenden
Grundsatzen:

1. Aufgabe und Ziel unseres Unternehmens ist die Herstellung und der Vertrieb von qualitativ
hochwertigen und gleichmaBigen Schmelztiegeln. Wir arbeiten nach den Regeln des
Qualitdtsmanagement-Systems DIN EN ISO 9001 : 2015. Unsere MeBlatte sind
technische und wirtschaftliche Erfordernisse unserer Kunden. Wir wollen ein marktféhiges
und wettbewerbsbestimmendes Unternehmen aufbauen. Wir bekennen uns zur sozialen

Verantwortung und zur Sicherung der Arbeitsplatze.

2. Die Geschéftsfihrung fihlt sich den Kunden, den Mitarbeitern und der Umwelt
gleichermaBen verpflichtet. Die Achtung der Wirde und Rechte jedes Mitarbeiters ist
unser Grundprinzip. Wir fordern und férdern die Leistung jedes Einzelnen. Unsere
Mitarbeiter sind héflich und zuvorkommend.

3. Unsere Strategie ist langfristig angelegt. Sie beinhaltet Service und technische Lésungen
fr unsere Kunden. Unser Unternehmen soll durch Zuverlassigkeit, Termintreue und
ausgezeichnete Qualitat geachtet werden.

4. Die Geschéaftsfiihrung ist verpflichtet, den Mitarbeitern die Bedeutung der Erfiillung der

Kundenforderungen sowie der gesetzlichen Forderungen zu vermitteln.
5. Wir arbeiten weltweit und reprasentieren Deutschland. Zu unseren Geschéftspartnern
suchen wir faire kooperative Beziehungen. Veranderungen und Herausforderungen am

Markt stehen wir flexibel, innovativ und kompetent gegenlber.

6. Die Entwicklung unserer Produkte sehen wir im Einklang mit umweltschonenden

Lésungen und Verfahren.

7. Wir gestalten das Zusammenwachsen in Deutschland gemeinsam mit unserer

Muttergesellschaft.

8. MAMMUT-WETRO ist zuverlassiger Partner und Arbeitgeber in unserer Region.




